ULASIMSEKTORU OPORTA

GALATA TASIMACILIK CEO’SU VITTORIO ZAGAIA:

TURKIYE VE DUNYADAKI
HIZMET AGIMIZI
GENiSLETEREK 2022 YILI
ICIN ONEMLI BIR
BUYUME HEDEFLIYORUZ

Galata Tagimacilik CEO’su ve Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcis: Vittorio Zagaia ¢eyrek

asurt agan firmanin basarilarla dolu oldugunu belirterek sektoriin su anda ciddi sorunlarla
miucadele ettigini sdyledi. Biitiin krizlerde oldugu gibi pandemi déonemini de basariyla
yonettiklerini belirten Zagaia; Karayolunda 17 tilkeye diizenli parsiyel tagimacilik yaptiklarin
ifade ederek bu y1l icerisinde bu sayimnn 20°e ¢tkacagimin mijdesini verdi.
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GALATA TASIMACILIK

OLARAK SEKTORDE CEYREK
ASIRI GERIDE BIRAKTINIZ.
FAALIYETLERINIZDEN
BAHSEDEBILIR MiSiNiz?
Kuruldugumuz ilk giinden bu yana
gercek anlamuyla “Freight Forwarder”
kimligimizden disartya asla ¢tkmadik ve
bu kapsamda hizmetlerimizi gelistirerek
musterilerimize sunmaya gayret etmeye
devam ediyoruz. Parsiyel tagimactlik
sirketimizin en etkin ve bilinir gergegidir.
Karayolu, havayolu ve denizyolunda
kapsama alani ¢ok genis olan bir agimuz
s6z konusu. Bunun yant sira intermodal
tagimactlik ve ulusal lojistikte de son
yillarda 6nemli atiimlar gergeklestir-
dik. Hizmet verdigimiz sektor gesitli-
liginin beraberinde getirdigi 6nemli de
bir sorumluluk var; o da her sektérii
yakindan tarumak gunku her birinin th-
tiyaclan farkhidir. ice doniik projelerimiz-
den bir tanesi olan egitim ve bu amagla
kurdugumuz Galata Akademide de bu
noktada ¢ok titiz calismalar yapmaya
devam ediyoruz.

25 y1l, yani geyrek asir boyunca her
daim emin adimlarla bitytimeye gayret
ettik ve bu stire boyunca en ¢nemli
varhgumz ¢calisanlarimuiz demekten asla
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geri kalmadik. Bu durum bize pandemi
dénemi gibi bir zor donemde bagimsiz
bir arastirma ensitittisti olan Great Place
to Work'un arastirmalan neticesinde tist
uste 3. defa “Turkiyenin en iyi igveren-
leri” ve “Turkiyede kadinlar i¢in harika
isyerleri” listesine girmemizi sagladt.

Buna ek olarak 2021 yilinda da TIM
Hizmet Ihracatcilan listesinde de ilk 10'a
girmeyi basardik.

25 YILDIR SUREKLI BUYUYEN
VE KENDINiZzi YENILEYEN BiR
FIRMASINIZ Sizi DIGER
FiRMALARDAN FARKLI

KILAN NEDIR?

Galata Tagtmactlik'in en buyik glici
bircok farkh sektér konusunda uzman
takim arkadaglarirmuzin olmast ve yurt-
dist global acente agidir. Sektérel bilgi,
gelen tasima taleplerini en iyi sekilde
cevaplandinlmast hususunda énem arz
ederken koklii acente agt ise katma de-
gerli hizmetler sunma noktasinda buiytik
fark yaratmaktadir. Bunun disinda 360
derece hizmet anlayigimiz ve musteri
odakli vizyonumuz bizleri rakiplerimiz-
den ayiran bir 6zelligimizdir.

YURTICI VE YURTDISINDA
GUCUMUZU ARTIRMAYA
DEVAM EDECEGiz
ONUMUZDEKI DONEMDE
ISTANBUL DISINDAKI OFis
SAYINIZI ARTIRMAYI
DUSUNUYOR MUSUNUZ?
2020 ve 2021 yullarinda emin
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adimlarla biuyumeye devam ettik. Bu
atitlimimizt 2022 yilinda da devam
ettirerek Mersindeki irtibat ofisimizi
subelestirme karart aldik. Tabii ki bu
daha bir baglangic, bu sene de geg¢-
mis senelerde oldugu gibi firsatlan
degerlendirerek hem Ttrkiye igcinde
hem de yurtdiginda glicimuzt arttir-
maya devam edecegiz.

PANDEMi DONEMINDE NE TUR
ZORLUKLAR YASADINIZ?
FIRMA OLARAK BU SURECTEN
CIKARDIGINIZ DERSLER

OLDU MU?

Kuruldugumuz 1997 senesinden bu
yana her zaman gergekci hedefler ve
biitgelerle bir sonraki yila hazirlaru-
yor olmamiz ve ayni zamanda yéne-
ticilerimiz ile en pozitif zamanimizda
dahi olast bir kriz veya olumsuzluk
durumunda devreye alabilecegi-

miz alternatif aksiyon senaryolar;
kisacast benimsedigimiz her zaman
pro-aktif olma felsefesi bugtine kadar
sahit oldugumuz bircok krizi en iyi
sekilde yonetmemizde 6nemli bir

rol oynamustir. 2020 yilinda biz bir
dizi yatirimla pandemiye yakalan-
dik; Bursa'da a¢tigimiz yeni lojistik
depomuz, Ankara ve Mersin temsil-
ciliklerimiz, yeni 40'HC PW Inter-
modal konteynerlerimiz ve yurtici
lojistik igin filomuza yeni araglar
kattik. 2020 ve 2021 yilinda tim bu
yatinmlann stirdurtlebilir bir sekilde
operasyonlarimiza dahil olmast stire-
cini yonetmeye odaklandik. Berabe-
rinde Turkiye'de yeni ofis agma ve
birkag sene 6nce Tunus'ta yaptigimiz
ilk yatinmla Afrika agihmimuzi de-
vam ettirdik.

TIRLARIN BOS DONMESI,
SINIR KAPILARINDAKI
YIGILMALAR SEKTORU ZOR
DURUMDA BIRAKIYOR

SON YILLARDA TURK LiRASI
COK DEGER KAYBETTI,
DOVIZDE CiDDi BiR ARTIS VE
DALGALANMA SOZ KONUSU BU
DURUM SEKTORU NASIL
ETKIiLEDi?

Pandemi stireci ile baglayan deniz-
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yolundaki ekipman sikintist zaman
icerisinde dovizin artist ile ciddi oranda
navlun artisi olarak seyrini, karayolu-
nun da dahil oldugu bir strece gevirdi.
S6z konusu navlun artiglan bilhassa
tasima maliyetinin mal bedeline olum-
suz etki yarattig1 sektérlerde ciddi bir
sorun keza artislar %30/40 civarinda.

Beraberinde ithalatin azaltilmast
yonelik girisimler de sektért yonetil-
mesi zor bir stirece soktu. Karayolunda
tirlarin bog donmesi, thracatta ise
artigin ekipman olarak karsilanamiyor
olmasina bir de sirur kapilarindaki
yigumalar ile su an sektorumuzi ciddi
bir mucadeleye sokmustur.

HiZMET VERDIGIMiZ ULKE SAYISINI

BU YIL ICINDE 20'YE CIKARACAGIZ

2022 YILI iCiN SEKTORE DAIR ONGORULERINiZ NELERDiR?
GALATA TASIMACILIK OLARAK YATIRIMLARINIZ NELER OLACAK?
Galata Tasimacilik olarak covid-19 stiresince istithdam konusunda ortala-
ma bir %15°lik bir buytime kaydettik. 2022 senesi igin de benzer bir bu-
ylume gergeklestirecegimize inaniyoruz. Bunun baslica sebebi Turkiye'deki
ofis sayimizt artirtyor olmamiz. Diger bir sebep ise hizmetlerimize dahil

ettigimiz yeni servislerimiz ve destinasyonlarimizin olmasidir.

Su anda karayolunda 2’si Kuzey Afrika olmak tizere toplamda 17 tilkeye
duzenli parsiyel tasimacilik yapiyoruz ve 2022'de yeni eklenecek destinas-
yonlar ile hizmet verdigimiz tilke sayist 20’ye ¢ikaracagiz.

Afrika kitasinda ise farkh bir yapilanmaya gittik ve ayr dedike bir birim

kurduk. Turkiyenin bu kitada ontinin cok acgtk olduguna inantyoruz ve biz

de hazirhiklarimizi bu yénde gerceklestiriyoruz. Son olarak lojistik yapi-

lanmamiza ekledigimiz Bursa depomuz ile katma degerli hizmet sunma

noktasinda 2022 yilt i¢in 6nemli bir bitytime hedefliyoruz.




