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Galata Tagimacilik Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi ve CEO’su Vittorio Zagaia:

“Intermodal tasimacihktaki
hizmetlerimizi diger

hizmetlerimize cok iyi
entegre ettlglmlze inaniyoruz”

ALBINI & Pitigliani Spanin
(Alpi World) % 50 istirakiyle
1997 yilinda kurulan Gala-
ta Tagimacilik, 25’inci yilin
kutluyor. 13 kisi ile yola ¢ikan
sirket, bugiin 250’nin tizerinde
caligan ile Tiirkiye lojistik sek-
tortiniin 6nemli oyuncularin-
dan biri haline geldi. Yatirim-
larina intermodal tagimacilik
alaninda da devam eden sir-
ketin Yonetim Kurulu Bagkan
CEQ’su Vit-
torio Zagaia, bu alana 6z mal
45”PW High Cube kontey-
netler ile girmeyi tercih ettikle-
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rinin altini ¢izerek, Galata’nin
genis kapsama alani sayesinde
bu hizmeti sirketin diger hiz-
metlerine ¢ok iyi entegre ettik-

lerine inandiklarini ifade etti.

Sayin Zagaia, Galata
Tagimacilik’in 1990’11 yillar-
da tagimacilik ve lojistik sek-
toriinde baglayan seriivenini
Intermodal okuyucular: icin
ozetler misiniz?

Sirketimizi, 1945 yilinda
kurulmug olan Iraly?nin en
koklii forwarding ve lojistik
sitketlerinden Albini & Pi-
tigliani Spa’nin (Alpi World)
% 50 igtirakiyle 1997 yilinda
Istanbul’da kurduk. 13 kisi ve
sadece Italya karayolu tagima-
st yapan bir sirket olarak ¢ik-
ugimiz yola, bugiin 250’nin
iizerinde bir ekip ve Istanbul
merkez ofis diginda, Catalca
ve Bursa Lojistik depolarimiz,
Istanbul havalimani ofisimiz,
Bursa, Izmir, Mersin subeleri-
miz ve Ankara temsilciligimiz
ile devam ediyoruz. Karayolu,
havayolu, denizyolu ve inter-
modal tagimacilikea bir freight
forwarding sirketi olarak faa-
liyet gostermekteyiz. Bununla
beraber katma degerli lojistik
hizmetler ve yurtici dagiumda
da giin gectikce biiyiiyen bir

hacmi yonetmekteyiz.

Sayin Zagaia, bu yil 25’inci
yiliniz1 kutluyorsunuz. 25 yil-

da sektoriin ulagtig seviye ve

Galata’nin sektér i¢indeki ko-
numu ve katkilar1 konusunda
neler sdylemek istersiniz?
Senede 100 binin i{izerinde
yik ellecleyen bir firma ko-
numundayiz. Ust iiste 3 sene
Turkiye'nin en iyi igverenleri
listesinde yerini alan sirketimiz,
2021 yilinda ise Tiirkiye Thra-
catgilar Meclisi’nin Turkiye’nin
en biiyiik hizmet ihracatcilan
listesinde de ilk 10'da yerini
ald1. Sektoriimiize her daim ye-
nilik ve hizmet kalitesini en iist
seviyeye tagimak adina kurgu-

lanmig bir yaprya sahibiz.

Galata’y1 freight forwarder ola-
rak taniyor ve bu alandaki uz-
man ve tecriibeli ekibiyle hizla
bityiidiigiinii biliyor ve yakin-
dan takip ediyoruz. Zaman
icinde sirketiniz nasil evrildi
ve bugiin Galata i¢in tam an-
lamuyla entegre lojistik sirketi
diyebilir miyiz? Hem freight
forwarding hem de lojistigin
tiim dallarinda verdiginiz hiz-
metleri kisaca anlatir misiniz?
Biz tutucu bir yapiya sahibiz.
Yani saglam adimlarla hedefe
dogru yiiriimeyi ekip olarak be-
nimsemis bir organizasyonuz.
Her daim sirketimizin hedefle-
rini belirlerken gergeklesebilir

ve gereekei biiteelerle bir sonra-

ki seneye hazirlaniriz ancak ayni
zamanda da her zaman farkls,
olast olumsuzluklar icin alter-
natif senaryolart da beraberinde
calisiriz. Bu bize her daim riskle-
ri 6nceden gorebilmeye ve ber-
taraf edebilmeye, krizleri daha
iyl yonetmeye imkan vermistir.
Dolayzstyla her baglattigimiz ye-
ni hizmeti mutlaka ¢ok saglam
temellere oturturuz. Karayo-
lunda érnegin bugiin 17 tlkeye
haftalik ve diizenli hizmet veren
tek freight forwarding sirketi
oldugumuzu  soyleyebilirim.
Hava ve denizyolunda ise genig
acente agimizla global dl¢ekte
bir kapsama alanimiz var. Di-
ger onemli bir konu ise hizmet
verdigimiz sekeor gesitliligimiz.
Bu da bizim biiyiimemizde ¢ok
onemli bir pay almakeadir. Ciin-
kit 6rnegin kriz ortamlarda her
sektor ayni oranda etkilenmez.
Sizin hizmet aginiz ve hizmet
verdiginiz sekeor cesitliligi cok
olursa sisteminizi ¢ok daha sag-

likls ve stirdiiriilebilir bir sekilde

organize edebiliyorsunuz.

Sirketinizin kadin caligan-
larinin sayisinin yiiksek ol-
dugunu gormekteyiz. Bu da
is yasaminda ve her alanda
kadinlara verdiginiz deger ve
onemi gosteriyor. Galata’nin
bu konuda onciiliik de ettigi-
ni biliyoruz. Bu konuda neler
soylemek istersiniz?

Bizim i¢in bir isin kadin1 ve-
ya erkegi yoktur. O isin sahibi
vardir. Biz ilk giinden bu yana
her zaman buna inandik ve bu-
nu savunduk. Bugiin ekibimi-
zin neredeyse %50’si kadindir

lakin yonetim ekibimizin yiizde

%80°ni kadin yoneticilerden
olusmaktadir ve her biri bu-
lunduklart pozisyonu kendileri
emekleriyle hak etmiglerdir. Biz
sadece imkan tanimig ve destek
olmuguzdur. Ki sanirim bu da
Galata'nin bir diger 6zelligi. Biz-
de 6n yargilara yer yokeur. Bizde
kayitsiz sartsiz destek olmak
ve cesaretlendirmek vardir. Ne
mutlu ki Galata'nin kadinlart
gercekten cok cesur ve azimli.
Bir o kadar da sahiplenici ve
gercek birer takim oyuncusu.
[talyancada bir soz vardir “Oyun
sertlesince sert oyuncular sahaya
iner diye”, bizim kadin calisanla-

rimiz her daim sahadalar.

Galata’nin Intermodal tag1-
macilik alanindaki faaliyet-
leri hakkinda bilgi alabilir
miyim? Denizyolu, karayolu
ve demiryolu tagimalarini en-
tegre ederek daha ekonomik
ve hizli ¢oziimler iiretmeye
yarayan bu mod i¢in orta ve
uzun vadede ne gibi yatirim
planlariniz var?

Intermodal tagimacilik, hiz-
metlerimiz icerisinde en yeni
yerini almig hizmetlerimizden
bir tanesidir. Bu tagimacilik mo-
duna girerken de dirck 6z mal
45"PW High Cube konteyner-
ler ile girmeyi tercih ettik. Ilk
yaturimimizt 2020 yilinda yap-
tik ve bugiin halen filomuza ya-
tirim yapmaya devam ediyoruz.
Alternatif bir tagimacilik hiz-
meti olan intermodal’in miis-
teri profili timiiyle farklidir ve
beklentileri de bir o kadar fark-
Iidir aslinda. Biz genis kapsama
alanimiz sayesinde bu hizmeti
diger hizmetlerimize ¢ok iyi en-
tegre ettigimize inaniyoruz. Ni-
tekim siparigini verdigimiz her
bir konteynerimiz direk sisteme
huzlt bir gekilde dahil oldu. Bu
tagimacilik modu 6niimiizdeki
donemde daha da 6ne ¢ikacak.
Buna sebep malum artan mali-
yetler, Avrupa Birligi yesil mu-
tabakat1 gibi farkli sebeplere da-
yanmakeadir. Biz de kurgumuzu
buna gére diizenliyoruz ve orta
ile uzun dénem yatirim planla-

rimizt buna gore kurguluyoruz.

Pandemi sonrasi birkag yila
projeksiyon tutacak olursa-
niz lojistik sektoriinii ne gibi
gelismeler ve degisimler bek-
liyor olacak?
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Pandemi sektoriimiiziin
onemini bir defa daha gozler
oniine serdi. Pandemi siiresin-
ce uygulanan kisitlamalarda
hayatimizi aksatmadan idame
ettirebilmis olmamizdaki pay:
tartislmaz ¢ok Snemlidir. Biz
baglattigimiz teknolojik dénii-
sim sayesinde pandemi siire-
since evden caligma sistemi ile
yonettik ve su anda da 6nemli
bir biitceyi bu teknolojik degi-
simin siirdiirtilebilirligi kullan-

maya devam ediyoruz.

2019 ile 2021 yilin1 kyaslads-
ginizda ne oranda biiyiidiiniiz?

Biitgeledigimiz ve hedefle-
digimiz oranlarin ortalama %
20’nin tzerinde bir biiyiime
6z konusu oldu. 2020°de fark-
i drinlerin tagimaciligindan
kaynaklanan bir biiyiime ve
lojistik kokenli bir artig var-
ken, 2021’de ise bunu dogru
ongorerek ve hesaplayarak biit-
celerimize ekledik ve bunda
da beklentilerimiz dogrultu-
sunda bilyiimeye devam ettik.
etkilendik

diyebilirim ancak en 6nemlisi

Kisacast  olumlu
her bir caliganimiz farkli bir
tecritbeye ve is yapma anlayi-
sina evrildi. Bu ger¢ek bundan
sonra beraberimizde yagatmaya
ve tagimaya devam edecegimiz

onemli bir degerimiz oldu.

Son aylarda hem Tiirkiye
hem de diinya giindeminde
arasindaki

savag onemli bir yer tutuyor.

Rusya-Ukrayna

Bugiine kadar ve bundan son-
ra yaganacak siirecte Tiirk lo-
jistik sektoriinii ve Galata’y1
neler bekliyor? Siz bu siireci
nasil yonetecek ve sirketini-
zin pazar paymi koruyarak
artirmaya calisacaksiniz?

Bu sektorde bu sene benim
32nci senem. Sektorii tani-
maya ve meslegimi ogrenmeye
bagladigim giinden bu yana her
zaman soyledigim bir sey var
“Tiirkiye cografi olarak bulun-
dugu konumu dogru kullanir
ve yonetirse oniinde hig bir gii¢
duramaz. Bugiin de ayni seyi
soylemeye devam ediyorum.
Dogrudur ki sanayilesme ve bu-
giin teknolojik gelisim bir tilke-
nin kalkinmast i¢in en énemli
gercekler olmaya devam ediyor-
lar ancak bir o kadar da lojistik

altyapiniz ne kadar kuvvetli

olursa siz bir o kadar ileri gi-
dersiniz. Pandemi beraberinde
tek merkezli tedarik sisteminin
ne derece riskli oldugunu tim
diinyaya gosterdi (Cin érnegi).
Tirkiye tiretim kapasitesi ve ka-
litesi, kivrakligt ve en 6nemlisi
cografik konumu ile diinyanin
en 6nemli tedarik merkezlerin-
den biri olabilir, kismen oldu
ancak daha fazla pay alabilir.
Bunun icin ancak altyapimizi
kuvvetlendirmemiz, gelistirme-
miz ve teknolojik aulimlarla
gerekmekee.

Bir iriinit en iyi sartlarda ve

desteklememiz

kalitede iyi maliyetlerle tretip
rekabetci  olabilirsiniz  ancak
o iiriinii neticede nihai alicisi-
na ulagtirmaniz gerekir. Bunu
dogru maliyetler ve siire¢lerde
gereeklestiremezseniz  tilkenin
ekonomisinin  kalkinmasinda
ciddi bir olumsuzluk yaratmig
olursunuz. Bugiin artan navlun
maliyetleri, sistemsel sikintilar,
uzun transit siireler Tiirk ihra-
catgisinin oniindeki en biiyitk
engeller. Top yekiin buna kana-
lize olmamiz gerekiyor. Ukray-
na ve Rusya savagt diitnyamizin
21’nci yiizyilda tarihe digecek
en kara lekelerinden biri lakin
ekonomi ¢arki dsnmeye devam
ediyor ve Tiirkiye burada sergi-
leyecegi durugla ticari eksenin

kaymasindan sebep kazanan

olarak cikabilir.

2022 yiliyla ilgili hedef ve
beklentileriniz nelerdir? Yi-
Iin ilk ceyregini degerlendi-
recek olursaniz hedeflerinizle
paralel bir ii¢ ay oldugunu
soyleyebilir misiniz?

2022 senesi bizim ayni za-
manda 25’inci kurulug yilimiz.
Yani bizim i¢in ayr1 bir 6nemi
ve degeri var. [k 3 ayda biitge-
lerimize paralel neticelerle ve
hatta tizerinde rakamlarla yo-
lumuza devam ettigimizi soy-
leyebilirim. O sebeple bir dizi
yatrimi erkene alma ¢aligama-
lart  baglatmis  bulunuyoruz.
Bunlardan bir tanesi Istanbul
Anadolu yakasinda acmay
planladigimiz yeni lojistik de-
pomuz. Bir digcri ise mevcut
intermodal kontetyner sayi-
miz1 daha da artirmak. Bunun
yanusira Afrika kitasindaki aci-
lim ve yatirimlarimizi devam
ettirerek bu kitada biiyiimeye

devam etmek istiyoruz.



