TURKIYE’NiN KADIN YONETICILERi & KADIN iSTiHDAMI

Galata Tasimaclilik kadin liderlerle

her zaman bir yol buluyor

GALATA TASIMACILIK HER TURLU AYRIMCILIGA KARSI SEKTOR VE KULTURLER USTU YAPILANMASIYLA YUZDE 40
KADIN CALISAN, YUZDE 57 KADIN YONETICI ORANINA SAHIP. “BiZ HER ZAMAN BIR YOL BULURUZ”
MOTTOSUYLA GLOBAL LOJISTIK GOZUMLERI URETEN SIRKET, 2021'DE iSTIKRARLI BUYUMESINI
SURDURMEYi VE LIKIT YAPISINI KORUMAY| HEDEFLIYOR.

alata Tagimacilik, 5 kitada

100’den fazla is ortagiyla
lojistik ¢oztimleri tiretiyor.
Intermodal, karayolu, havayolu,
deniz yolu ve proje tasimaciliginin
yanisira depolama, gtimriikleme
ve sigorta hizmetleri veren Galata
Tasimacilik, istthdamda ve yone-
timde kadinlarin temsil oranlarry-
la da dikkat ¢ekiyor. Sirketin
Yonetim Kurulu Bagkan Yardimecist
ve CEO’su Vittorio Zagaia, kadin
calisanlarin Galata Tasimacilik’1
ozel ve gucli kildigini belirterek,
“1997°de yola cikarken 13 kisilik
kadromuzun 7’si kadin calisanlari-
mizdi; bugtin de 200’0 askin ekibi-
mizde yuzde 40’ askin kadin
calisan, yonetim katindaysa yuzde
50’nin tizerinde kadin yonetici var.
Sirketimizde 2. jenerasyonun ilk
temsilcisi Pir1l Sarict da bir kadn.
Basarimizin temelinde kadinlarin
oldugunu séylemekten gurur
duyuyorum.” dedi. Yonetimin yari-
sindan fazlasini olusturan kadin
liderler de Galata Tasimacilik’1
anlatt1.
HER ADIMIMDA DESTEKLEYEN
BiR SIRKET
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Burcin Toprak

>Erkek egemen bir alanda yonetici
olmak nasil?

Her sektorde oldugu gibi lojistikte
de detaylara ve gelisime 6nem
veren biri olmanin avantajlarini
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ayrica yasadim. 18 yildir calismak-
ta oldugum Galata Tasimacilik’in
attigim her adimda beni destekle-
mesi ve verdigim kararlarda
arkamda olduklarini bilmem bana
her zaman daha iyisini gercekles-
tirmek icin 6nemli bir amac ve
sorumluluk duygusu verdi. Bugtin
hala gerceklestirmek istedigim
nice hedeflerim var. Is hayatinda
ilerlemek i¢in sanirim en 6nemlisi
once insanin ne olmak istedigine
karar verip, hedeflerine odaklana-
bilmesi.

MUSTERI MEMNUNIYETINDE
KADIN YAKLASIMI

Galata Tasimacilik
Musteri lligkileri ve
Pazarlama Mudri
Gizem Senyaprak

>Toplumsal cinsiyet esitligine
dayanan uygulamalar miisteri
iliskilerine yon vermede ne tiir
sonuclar yaratiyor?

Toplumsal cinsiyet esitligine
6nem veren uygulamalarla lojistik
sektoriinde de kadin yoneticilerin
sesi yiikselmeye basladi. Lojistik
gibi yonetilmesi gti¢ bir sektorde
de kadinlarin basar ile yuksele-
bilecegi gorilda. Musteri ilisile-
rinde kadinlarin varolusundaki
ayrinticilik, hassaslik ve empati
yetenegiyle boyut atlandi. Kadin-
larin farkli yaklasimlar: ve ¢oziim
oOnerileri musteriler tarafindan
memnuniyetle karsilaniyor.

DIJITAL DONUSUM SURECINI
AVANTAJA GEVIRIYORUZ

Galata Tasimacilik is
Gelistirme ve

Satis Muduri
Rukiye Kara

>Dijitallesmeye ve salginin da etki-
siyle siirekli degisen kosullara
uyum saglamada kadn yonetici
olmak nasil bir fark yaratiyor?
Uzaktan takim ¢alismasi ve dijital
donustimle satis kolaylasirken,
rekabet artiyor. Online toplantilar,
zaman ve para kaybini 6nleyip
musteri iligkilerini kesintisiz hale
getirirken sicak temasin olmayisin-
daki dezavantajlar1 da yasatiyor.
Kadinlarin dijital ortamda alisveri-
se yatkinliklari, sosyal medyanin
duizenli kullanimi, uzak mesafe
dostluklarda goruntulii sohbete
onem vermesi gibi aliskanliklarla -
degisen diinyaya daha hizli adapte
olma imkanini sagladi: Bu aliskan-
Iiklart is hayatina adapte edip,
yonetimsel becerilerine dahil ede-
rek — dijital hayata dontisiim stire-
cini avantaj haline
getirebiliyorsunuz. Ekibinize, mis-
terilerinize ve tedarikgilerinize
dokunusunuz artiyor, tehditleri
firsata cevirebiliyorsunuz.
iSTIHDAMDA ESITLIK iCIN
DAHA FAZLA BUTGE

Galata Tasimacilik
Muhasebe Muduri
Necla Arslan

>Mali planlamalarimzda firsat esit-
ligi, cesitlilik ve kapsayicihik ile

kadin istihdaminin yeri ve 6nemi
nedir?

Bircok farkli din, dil ve etnik grup-
tan kimsenin Ust seviyede calisan
memnuniyetiyle calistig1 Galata
Tasimacilik, en iyi isverenler Great
Place to Work sertifikasina sahip.
Departman yoneticilerimizin dag-
Iimina baktigimizda da esitlik cok
acik bir sekilde goze carpryor. Ise
alimlarda kadin istihdam esitligini
saglamak adina yillik planlamalari-
mizda daha fazla oranda biitce ay1-
rarak kadin istthdamina pozitif
ayrimcilik yapiyoruz. Pandemide
bircok sirketteki personel sirkiilas-
yonunun aksine bu dénemi perso-
nelimizle beraber basariyla
strdiirayoruz. Kadin haklari hassa-
siyetinin yaninda, dogal afetlerde,
egitim, saglk, doga, cocuklar, hay-
van haklari vs. bir¢ok sosyal sorum-
luluk projelerinde 6n saflarda yer
alan Galata Tasimacilik ile ayrica
cok gurur duyuyorum.

LOJISTIK KADIN DOGASINA

UYGUN

Galata Tagimacilik
lzmir Sube Miduru
Hale Temimhan

>Kariyer hikayenizi dikkate aldi-
gmizda tasimacilik alaninda daha
cok sayida kadinin s6z sahibi
olmasi icin neler soyleyebilirsiniz?
Kadinlarin Lojistik yonetimin-
de, erkeklere oranla bir takim
avantajlar s6z konusu. Lojistik
yonetiminde empati ve iletisim
yetenekleri kadinlar1 6zel kiliyor.
Evin ve isin anahtarina sahip olan
kadin lojistik¢ilerin, planlama ve
organizasyon yetenekleri ellerini
guclendiriyor. Yeri geldiginde
sevkatli bir anne, yeri geldiginde
disiplin ve dizeni saglayabilen
yonetici, zor da olsa bunun Ttiste-
sinden geliyor. Sektordeki takip,
koordinasyon ve organizasyon
noktasinda kadin yoneticiler

on plana cikiyor. Lojistik sekto-
ri erkeksi bir alg1 biraksa da,
detaycilik, duyarhilik, dayanikl-
lik ve ayn1 anda birden fazla isi
yapabilme gerekliliginden dolay

kadinlarin dogasina daha uygun
oldugunu dustintiyorum.

iSTIKRARLI BUYUME VE LIKIiT
YAPIMIZI KORUYACAGIZ

Galata Tasimacilik
Finans Maduru
Aysin Gurler

>Galata Tasimacilik ile yolunuz
nasil kesisti? 2021 hedeflerinizden
ve gerceklesmelerden bahseder
misiniz?

Is basvurum icin arastirdigimda
Galata Tasimacilik’in ¢alisanina ve
paydaslarina deger veren, sosyal
sorumluluk bilinci ytiksek ve sek-
torde s6z sahibi oldugunu gor-
dium. 9 yildir da Finans Madura
olarak gorev yapryorum. 2020
hepimiz icin ciddi bir doniim nok-
tas1 oldu. Pandemiyle gelen yeni
“normal” ¢ok ciddi bir degisim
riizgar1 yaratti. Teknoloji altyapi-
mizin guclilugu, esnek calisma
imkanlarimiz ve st yonetimimizin
sonsuz destegi ile bu stireci sorun
yasamadan atlattik. 2021 yilinda
ise istikrarli biiytime ile birlikte
likit yapimizi korumak en biiyiik
hedefimiz. Pandemi nedeniyle
tahsilat vadeleri uzarken, tedarik
vadeleri konteyner krizi, ithalatta-
ki dustis gibi nedenlerden dolay
kisalmakta. Ancak genis musteri
portfoytimiiz, istikrarli tahsilat
takibimiz ve saglam tedarikci yapi-
miz sayesinde yaklasik 9 aylik
donemde likiditemizden 6din
vermeden yolumuza devam ettik.
Son ceyrekte finansal piyasalari ve
sektordeki gelismeleri yakindan
takip ederek 2022 hazirhiklarimizi
yapmaya baslayacagiz.

SEKTOR VE KULTURLER USTU
STANDARTLARIMIZ VAR

Galata Tagimacilik
Insan Kaynaklar
Mudiri

Gilsen Sengul

>IK yaklasimimiz, kadn yonetici ve
calisan oranlarimz hakkinda bilgi

verir misiniz?

Insan Kaynaklar1 politika ve uygu-
lamalarimizda en basta her tarla
ayrimciliga karsi yapilanmamiz
mevcut. Bu anlamda sektor ve
kiltiirler Gistii standartlar: benim-
siyoruz. Yiizde 40 kadin ¢alisan,
ytzde 57 kadin yonetici oranimiz
var. Kadin calisanlarimizin top-
lam ¢alisan sayimiz icindeki ora-
nin1 artirma hedefimizle birlikte
kadinlarimizin kendilerine uygun
bir meslekte ve is ortaminda,

iyi hissedecekleri alanlarda ise
alimini yapmaktan mutlu oluyo-
ruz. Terfi ve yetenek gelistirme
uygulamalarimizda firsat esitligini
saghiyoruz. Toplantilarimizda, ise
uyum egitimlerimizde ve online
etkinliklerimizde kadinin top-
lumda ve is hayatindaki yerini ve
Galata Tasimacilik’taki 6nemini
vurgulamak isyeri kultirtimizin
ayrilmaz bir parcasi.

is SURECLERINDE KADIN
KALITESI

Galata Tasimacilik

_ | Denizyolu Operasyon
~ | Mudara

Hale Pastaci

>Deniz yolu operasyonlarinda
fark yaratan uygulamalarimz ve
bu noktada kadin bakis acisinin
6nemini anlatir misimiz?
Oncelikle Galata Tasimacilik’a
disaridan bakan bir gozin dik-
katini cekecek ilk detay kadin
istthdam oranimizin ytiksekligi
olacaktir. Son 2 yilda ciddi bir
atilimla, pandemi kosullari, gemi-
lerdeki yer sorunlar1 ve armator-
lerdeki ekipman yetersizliklerine
ragmen dogru sire¢ yonetimiyle
rakiplerimizi geride biraktik. Bu
stre zarfinda kadin gliciine 6nem
verdik. Kadin dogasindaki naiflik,
dizenli olma becerisi ve duy-
gusallik 6gelerinin operasyonel
streclerde isin icine katilmasiyla
verdigimiz hizmet cok daha kali-
teli hale geldi. Musteri, acente ve
armatorlerle baglarimiz ¢cok daha
kuvvetlendi. Mottomuz, #bizher-
zamanbiryolbuluruz. Her sey icin
mutlaka bir ¢6ziim yolumuz; tim
miisteri, acente ve servis saglayici-
larimizla ortak paydada bulusmak
icin yeterli azmimiz, cesaretimiz
ve sonsuz hevesimiz var.
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