Galata Tasimacilik’in pandemide yonetim sirri;

Teknolojik doniisiim ve dijitallesme

Afrika kitasinda Tunus'ta
yaptiklari ortakliklar ve satin
almalarla biyume stratejilerini
devam ettirmeyi hedeflediklerini
soyleyen Galata Tasimacilik

CEO’su Vittorio Zagaia, pandemi
donemini de birkac yil once
baslattiklari teknolojik dontdsim ve
dijitallesmeyle surdurtlebilir

bir sekilde yonettiklerinin altini ciziyor.

ojistik sektoriinde 1997'den beri
Lhizmet veren Galata Tasimacilik,

ortaya koyduklari gercekci hedef-
ler ve bltcelerle bir sonraki yila hazir-
laniyor. Bu strateji ile birlikte birkac yil
once baslattiklari teknolojik donisim
ve dijitallesme, pandemi donemini sir-
dirdlebilir bir sekilde yonetebilmele-
rinde kilit rol Ustleniyor.

Operasyonel sireclerini surekli iyi-
lestirmek ve mikemmellestirmeye
yonelik kurduklari departmanlar ve
yoneticilerinin katkilariyla 24 vyildir
surdirilebilirligi buyimeyle endeks-
lediklerini vurgulayan Galata Tasima-
ciik CEQO’su Vittorio Zagaia, Galata
Tasimacilik olarak bir kac yil once baslattiklari tek-
nolojik doniisim ve dijitallesmeyle pandemi donemi-
ni sirdirdlebilir sekilde yonetebildiklerini soyliyor.

Zagaia, “2020'ye girerken biz bir dizi yatirmla
yakalanmistik; Bursa'da actigimiz yeni lojistik de-
pomuz, Ankara ve Mersin temsilciliklerimiz, yeni
40'HC PW Intermodal konteynerlerimiz ve yurtici
lojistik icin filomuza kattigimiz yeni araclar vardi.
2020°de tiim bu yatirimlarin sirddrilebilir bir sekil-
de operasyonlarimiza dahil olmasi siirecini yonet-
tik. Bu sene itibariyle ilk 6 ayI gozlemledikten sonra
tim bu yatirimlarin saglikli bir sekilde islemesinin
yani sira Turkiye'de yeni ofis acma ve birkac sene
once Tunus'ta yaptigimiz ilk yatirimla Afrika acilimi-
mizi devam ettirme niyetindeyiz” diye konusuyor.

Pandemi doneminde istihdami artirdi

Misteri ve tedarikcileri nazarinda guvenilir, itibarli
bir sirket profilini korumayi hedeflediklerini belirten
Zagaia, sektorde calisan sirkiilasyonu en az olan sir-
ket olarak bilindiklerini, pandemide istihdami artir-
diklarini, bagimsiz arastirma enstitlisii Great Place to
Work'un arastirmalari sonucunda da ‘Turkiye'nin en iyi
isverenleri’ listesine girdiklerini kaydediyor.

Zagaia, blylime stratejilerinin basinda Tirkiye'deki
ofis sayisini artirmayi ve kapsama alanlarini genislet-
mek oldugunu acikliyor: “Bunun yani sira Afrika kitasin-
da Tunus'ta yaptigimiz ortakliklar ve satin almalarla bi-
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ylimeyi devam ettirmek istiyoruz. Agirlik
verdigimiz diger bir bolimimiz de
ulusal lojistik. Uluslararasi kara, hava,
deniz ve internodal tasimacilikta geldi-
gimiz seviyeyi ulusal lojistik tarafinda da
yakalamak istiyoruz.”

Zagaia, sunduklari hizmetler ve
projelerini anlatiyor: “Kuruldugumuz
itk giinden bu yana gercek anlamiyla
‘Freight Forwarder’ kimliginden disari-
ya asla citkmadik ve bu kapsamda hiz-
metlerimizi Ureterek miusterilerimize
sunmaya gayret ettik ve ediyoruz. Par-
siyel tasimacilik sirketimizin en etkin ve
bilinir gercegidir. Karayolu, havayolu ve
denizyolunda kapsama alani cok genis
olan bir agimiz s6z konusu. Bunun yani sira intermodal
tasimacilik ve ulusal lojistikte de son yillarda onemli
atiimlar gerceklestirdik. Hizmet verdigimiz sektor ce-
sitliliginin beraberinde getirdigi onemli bir sorumluluk
var; o da her sektori yakindan tanimak clinkd ihtiyac-
lar farkli. ice doniik projelerimizden biri de egitim; bu
amacla kurdugumuz Galata Akademi’de de bu noktada
cok titiz calismalar yapmaya devam ediyoruz.”

Zagaia, Galata Tasimacilik’'in en biylk ozelligi; ki-
clik olmak icin blylk ve biyik olmak icin de kicik
bir sirket olarak, hareket alanini her zaman degis-
ken ekonomik sartlara uyarlayabilme ve dolayisiyla
hizmetlerini surdurilebilir bir sekilde yonetebilme
6zelligine deginiyor: “Diinya capindaki acente agimiz
ve hizmet verdigimiz her tasima modunu asli is ko-
lumuz gibi kurgulamis olmamiz misterilerimize her
daim cozim Uretebilme ye-
timizi cok yiksek seviyede
tutmaktadir.”
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