ve operasyonel siireclerimizi en iist seviyede
yonetecek sekilde gelistirmeye devam
edecegiz

“2023'TE YENI YATIRIMLARLA
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Uriin ve hizmetlerinizi sunarken farkl
neler yapiyorsunuz?
(Galata Tagimacilik'in en bilyik giicii bir gok

Galata Tasimacilik, karayolu, havayolu, denizyolu ve intermodal
tasimacilikta nemli bir yiik tasimaciligi sirketi. Galata Tasimacilk 48

Yonetim Kurulu Bagkan Yardimcisi ve CEQ'su Vittorio Zagaia,

2023'te yeni yatinmlarla bilyimeyi hedeflediklerini soyliiyor.

alata Tagimacilik , 1945'te

kurulan Italya'nin en kokli

freight forwarding ve lojistik
sirketlerinden Albini &

Pitigliani Spa ( Alpi World)
yiizde 50 istirakiyle 1997'de Istanbul'da
kuruldu. Baslangicta 13 kisiyle sadece
Italya karayolu tagimast yapan bir sirket
iken bugiin 250'nin tizerinde bir ekip ve
Istanbul merkez ofis disinda, Catalca,
Bursa, Ankara, zmir lojistik depolari,
Istanbul Havalimani, Bursa, zmir ve Mersin
subeleri ile karayolu, havayolu, denizyolu ve
intermodal tagimacilikta bir yiik tasimacilig
sirketi haline geldi. Katma degerli lojistik
hizmetler ve yurtici dagitimda da giin
gectikee biiyiiyen bir hacmi yonetirken yilda
100 binin tizerinde yiik ellecleyen bir firma
konumunda. Ust iiste 3 yil Tiirkiye'nin en
iyi isverenleri listesinde yerini alan sirket,
Kadinlar ve Millenials (Y kusag ) igin de
Tiirkiye'nin en iyi isverenleri listesinde
yerini aliyor. 2021'de Tirkiye Ihracatglar
Meclisi'nin (TIM) Tiirkiye'nin en bilyiik
hizmet ihracatgilar listesinde ilk 10'da yer
aldi. Galata Tasimacilik Yonetim Kurulu
Baskan Yardimcisi ve CEQ'su Vittorio Zagaia
ile sirketi ve hedeflerini konustuk.

Bu yil nasil geciyor, yili ne kadarlik bir
biiyiimeyle kapatmayi planliyorsunuz?
Izmir, Bursa, Antalya ve Ankara'dan sonra
simdi Mersin'de ofisimizi kurarak 2022'de
de yatinmlarimiza devam ediyoruz.
Msterilerine her zaman ¢oziim tireten
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bir yapiya sahibiz. Su anda karayolunda
ikisi Kuzey Afrika olmak tizere toplamda
17 lilkeye duizenli parsiyel tasimacilik
hizmeti veriyoruz ve bu sene de yeni
eklenecek destinasyonlarla hizmet
verdigimiz tilke sayisi 20'ye ¢ikaracagiz.
Hava ve denizyolunda ise global acente
agimiz sayesinde ciddi bir kapsama
alanimiz var, bu iki tasima moduna ciddi
yatirim yapiyoruz. Covid-19 stiresince
yatinmini yaptigimiz depolama altyapimiz
ve intermodal tagimacilik departmani

ile beraberinde gelen 45"PW HC
konteynerlerimize ek yeni siparigler verdik
ve bu tasima modunda iddiamizi artirmay!
hedefliyoruz.

2023 yili biiyiime ve yatirim
hedeflerinizden bahseder misiniz?
Oncelikle, kuruldugumuz giinden bu yana

oldugu gibi, bizim icin 6ncelikli hedef,
sirketimizi her daim saglam adimlarla
ileriye gotirmek. Bunun temelinde de
gercekei hedefler ile minimum risk almak
yatiyor. 2023 hedefimiz, 45"PW Intermodal
konteyner yatirmimizi devam ettirerek
ekipman sayimizi artirmak, Istanbul,
Bursa, Ankara ve [zmir'den sonra Mersin'de
de lojistik depomuzu hayata gegirmek.
SwapBody olarak adlandirilan yeni bir arag
yatirimina da girdik. Hedefimiz bu ekipman
parkurunu da kisa zamanda biiyiitmek.

13 kisi olarak ¢iktigimiz yola bugiine 300
kisiye yakin bir ekiple devam ediyoruz

ve sektorde insan sirkiilasyonu en az

olan sirket olarak biliniyoruz. En 6nemli
degerimiz her zaman calisanlarimizdir ve
bu asla degismeyecek. 2023'te de yeni
atihmlarla biytyerek sirketimizde istihdam
yaratmaya devam edecegiz.

2023'TE ONE CIKACAK TRENDLER

“intermodal tasimacilik sistemi; cevre duyarliigi ve AB’nin Yesil
Mutabakat anlasmasi goz oniine alindiginda dne cikacak baslica tasima
sekli olacak. Bununla beraber maliyet acisindan karayoluna gore daha
ekonomik bir tasima modeli olmasi da beraberindeki avantaj. Bu noktada

ekipman parkurumuzu artirarak bu hizmeti sistemden daha fazla

pay almasi yoniinde calisiyoruz. Demiryolu tagimaciligi ise, bilhassa
Cin’den bu tarafa giin gectikce artacak bir tasima modeli. Tabii ki altyapi
eksikliklerinin hizlica tamamlanmasi gerekiyor keza su anda tercih edilen
giizergah Tiirkiye iizerinden gecen degil ancak Rusya-Ukrayna savasi bu
noktada iilkemizi lojistik acidan tercih edilen yol olarak dne ¢ikaracak.”

Yurtdisinda acilma planiniz var mi?

ilk yurtdigi agtlimimizi Tunus'ta aligtigimiz
acentemizin yiizde 50'sini satin alarak
gerceklestirmistik. Yurtdisi acilma planimizi
ve Afrika kitasindaki yapilanmamizi
oniimiizdeki donemde benzer ortaklik
yapllari ile biiyiitmeyi hedefliyoruz.

Giincel teknolojileri stratejilerinizde nasil
kullaniyorsunuz?

Lojistik sektorii pandemide bir defa daha
7/24, her sartta sirdiirilebilirligi ve
hayatimizdaki yerinin ne derece 6nemli
oldugunun sinavini verdi. Nitekim Mart
2020 itibariyle devreye alinan bir gok
onlemin uygulanabilmesi lojistik sektériiniin
bir saniye dahi durmadan hizmet vermeye
devam etmesiyle miimkiin oldu. Bu
dénemde sektoriimiiz adina 6ne ¢ikan en

carpici gercek teknolojinin ne derece
onemli oldugudur. Galata Tasimacilik
olarak bir kag sene once baslattigimiz
teknolojik dontisiim ve dijitallesme
pandemi dénemini sirdiiriilebilir bir
sekilde yonetebilmis olmamizda kilit

bir rol oynamistir. Sektortimiiz adina
kalict olarak hayatimizda her seviyede
yer alacak teknolojiyi her adimda
kullanacagimiz gercegine adapte
olmayan veya direnen sirketlerin bu
dénemi gok daha zor atlatacagina
inaniyoruz. Son 10 yilda hayatimiza giren
teknolojinin ti¢ kati fazlasinin bir kag

yil icinde deneyimleyecegimiz gercegi
her sirketin bu konuya hat safhada
ihtimam gostermesini gerektiriyor. Bizler
siirdiriilebilir bir sekilde devam ettirerek,
baslattigimiz dijitallesmeyi hizmetlerimizi

farkli sektérde uzman takim arkadaslarimizin
olmasi ve yurtdisi global acente ag1. Sektorel
bilgi, gelen tagima taleplerini en iyi sekilde
cevaplandinimasinda 6nem arz ederken

koklii acente ag ise katma degerli hizmetler
sunmada biiyiik fark yaratiyor. 360 derece
hizmet anlayisimiz ve misteri odakl
vizyonumuz bizleri rakiplerden ayiran bir
ozelligimiz.

Yenilikgi ¢oziimleriniz ve siirdiiriilebilirlik
calismalarimizdan bahseder misiniz?

Biz 25 sene boyunca asla taviz
vermeyecegimiz kriterleri en bagindan
belirlemistik; ¢alisanlarin mutlu olacag

bir sirket olmak, itibari ve giivenilirligi

basta calisanlari olmak tizere tedarikgi,

is ortaklari ve misterileri nazarinda da

tam olmak. Bunu bilyiik 6l¢iide basardik,
nitekim ti¢ kez dist tiste Tiirkiye'nin en iyi
isverenleri listesine girmis olmak, Tirkiye'de
kadinlar ve Y kusag icin harika isyerleri
listesinde yer edinmis olmak buna bir isaret
ancak bunu basarmak da ok uzun yillar
aldi. Tedarikgilerimiz, is ortaklarimiz ve
miisterilerimiz nazarinda da bunu biyiik
dlciide basardik diyebilirim ¢iinkii giinimiiz
zorlu rekabet ortaminda halen cok ama

ok uzun yillardir siiren isbirliklerimiz
azimsanmayacak kadar az. Bunda da en
onemli etken vizyoner bir sirket olmay!

tiim sirkete yaymis olmamiz. Tirkiye'de ilk
CRM departmanini, egitim departmanini
kuran sirketiz. Sirket icerisinde cok seslilik
bizi basariya tasiyan 6nemli bir faktor

oldu. Ornegin kurumsal sosyal sorumluluk
noktasinda da bu béyle, biz 12 yildir istisnasiz
KACUV - Kanserli Cocuklara Umut Vakfi ile
calisiyoruz ve siirdiiriilebilirligin en giizel
ornegini gerceklestiriyoruz. Bir diger dnemli
etken ise dijital doniisiim. Biz buna cok emek
veriyoruz. Kisacas! biz global dlgekte sektorii
takip ediyor ve uyarlanabilecek yenilikleri
adapte etmeye calisiyoruz. Il
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